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O nosso relatério de
Responsabilidade Social
Empresarial é um
documento vivo, um
reflexo da atividade,
durante todo um ano, de
um setor e en concreto da
nossa empresa,
PROQUIMIA.

.

Nove anos depois da publicagdo do primeiro Relatério
de Responsabilidade Social Empresarial publicado por
PROQUIMIA, o conceito de dito relatério evoluiu.
Passdmos de um documento focado na agdo social e
ambiental a muitas vezes desvinculada da atividade
intrinseca da empresa a um documento que reflete
uma forma de trabalhar, focar e planear a prépria
atividade empresarial, pensando na nossa sociedade e
no ambiente. Um compromisso, agora incontorndvel,
de enfrentar os desafios ao nivel da sustentabilidade
econdmica, social e ambiental, mas também ao nivel
da competitividade.

Esta reunido anual inexcusavel exige que fagamos uma
autoandlise e avaliagdo. Um momento de reflexdo. Um
olhar para tras e também um olhar para a frente.

Se olharmos para trds, podemos afirmar que a
Proqguimia mais do que respondeu aos desafios e
demandas que se esperam de uma industria lider.
Temos crescido em produgao, exportagdo e emprego, e
temos feito isso criando valor, aproximando-nos das
pessoas e respeitando ao maximo o ambiente.

Também nos compete olhar para o futuro. As
tecnologias disruptivas atuais e futuras e as incertezas
globais transformam cada vez mais os negécios e
devemos agir com mais agilidade, inovagédo e visao
para prosperar e ser competitivos, a0 mesmo tempo
que devemos ser e agir com mais responsabilidade.

E, claro, todo este legado e também o quanto ainda
temos por fazer é possivel gragas ao esforgo didrio de
todas as pessoas da PROQUIMIA, pessoas de
confianga, empenhadas e capazes de promover o
crescimento da nossa empresa.

L

Carles Onyos de Plandolit i Garcia
Diretor Geral de Proquimia, S.A.
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Missao, visao e valores

Missao

Na Proquimia fabricamos e comercializamos
especialidades quimicas, proporcionando solugdes
integrais para contribuir para o progresso do setor
industrial e institucional e o bem-estar da sociedade.

Visao

Alcancar a lideranga qualitativa e quantitativa nos
mercados onde atuamos, oferecendo solugdes
globais e personalizadas, tornando nossas as
necessidades dos clientes e  assumindo
voluntariamente compromissos éticos, sociais e

ambientais que vao além das obrigagdes legais.

Valores

Sao os principios nos quais se baseia a cultura
Proquimia. Definem as diretrizes de

comportamento, é a nossa personalidade.

Os valores da Proquimia orientam a atuagéo
empresarial e social da empresa, definindo a nossa
filosofia e refletindo na nossa forma de trabalhar e
de compreender as necessidades do mercado.
Alcangar a satisfacdo do cliente exige que pensemos
no que fazemos mas também como o fazemos,
sendo fundamental que toda a nossa equipa partilhe
e transmita os nossos valores.

FLEXIBILIDADE

0 nosso esforgo para evoluir no dia a dia
obriga-nos a sermos capazes de gerar novas
ideias que nos permitam apresentar solugcdes
inovadoras e sistemas de gestao adaptados a
uma sociedade em constante mudanga.

SUSTENTABILIDADE
Controlamos qualquer impacto potencial ao

ambiente e as pessoas, desenvolvendo
sistemas com o maximo equilibrio entre
eficiéncia produtiva, seguranca de processos
e respeito pelo ambiente.

PROXIMIDADE
Acreditamos na proximidade no seu sentido

mais amplo, tratando os nossos clientes
individualmente e de forma personalizada
para podermos adaptar as nossas solugoes
as suas necessidades e as do mercado.

HONESTIDADE E COMPROMISSO
Cumprimos nossas promessas e
responsabilizamo-nos pelos compromissos
assumidos com os nossos stakeholders.
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Contribuir parao bem-estar da ‘Levar a cabo por quase 50 anos é um marco que

nossa sociedade fornecendo pouco poderia ter imaginado ao fundar nossa
empresa, PROQUIMIA. Esta contribuicdo tornou-se

SO'“QaeS de higiene; deSiNf9950 uma responsabilidade da qual sou orgulhoso e muito
e especialidades industriais tem satisfeito. 0 mundo mudou significativamente, mas

. - nossa esséncia perdurou e hoje é o valor mais valioso
sido a nossa razao de ser.

que possuimos.'

Josep M2 Onyés de Plandolit i Serrabou
Presidente de Proquimia, S.A.

Estas palavras do fundador e presidente da Proquimia refletem com fidelidade a trajetéria, o reconhecimento e a posigédo consolidada da empresa nos nossos mercados.
Atualmente, a PROQUIMIA tornou-se a empresa nacional lider no setor de higiene e tratamento quimico industrial.
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Proquimia no mundo

A~ | sae | | -

91.332.872 521 6 25 7912

Vendas Empregados Centros Paises Clientes
do Grupo (€) em todo o mundo produtivos onde opera ativos

Proquimia em Espanha

2 O | g il

263  19000m: = 35180: = 829  >2.000

Trabalhadores Superficie das Produgéao Formulagoes Referéncias
em Espanha instalagbes anual

Vendas dogrupe (I 91.332.872

vendes espanva (D 56.688.955 ¢
Vendas internacional — 34.643.917 -
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VIC (BARCELONA)

CENTROS PRODUTIVOS
BRASIL

COSTA RICA

CUBA CHILE

REPUBLICA DOMINICANA

DELEGAGOES
ALEMANHA

ANDORRA
ARGELIA

ARUBA

ARGENTINA

CABO VERDE

COLOMBIA

DUBAI

FRANCA

JAMAICA

MALDIVAS

MARROCOS

MEXICO

PANAMA

PORTUGAL
REPUBLICA DE MAURICIA
AFRICA DO SUL

TUNES

VENEZUELA

Filiales y joint-venture's =

PROQUIMIA PORTUGAL

UNIPESSOAL, LDA '
Sede

® PROQUIMIA SA
Filiales y joint-venture's xﬁﬁﬁggﬂ#gﬁi ;PAIN
SUCHEL-PROQUIMIA . ’ i
(CUBA) .

Filiales y joint-venture's
@ @ DOMINICANA SA =

Filiales y joint-venture's .
PH PROQUIMIA
COSTARICA, SA

Filiales y joint-venture’s
PROQUIMIA PRODUTOS
QUIMICOS DO BRASIL, SA -

L.

Filiales y joint-venture’s

PROQUIMIA, SA
(CHILE)
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UNIDADE DE HIGIENE

HIGIENE INSTITUCIONAL

SETORES
> Hotelaria

> Restauragéao

> Supermercados

> Catering

> Empresas de servigo
> Lavandariaindustrial
> Saude e geriatricos

> Centros educativos
> Centros deportivos

SOLUGOES

> Cozinhas

> Quarto

>Zonas comuns

> Casas de banho

> Tratamento de aguas de consumo humano
> Tratamento de aguas recreativas

> Higiene pessoal

> Higiene téxtil

RELATORIO DE RESPONSABILIDADE SOCIAL EMPRESARIAL / 2019 / PROOUIMIA
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UNIDADE DE HIGIENE
INDUSTRIA ALIMENTAR

SETORES
> Matadouros e salas de corte
> Produtos de carne

> Legumes processados

> Peixe processado

> Industria de laticinios

> Industria de bebidas

> Ganadarias

> Empresas de servico

SOLUGOES

> Limpezas OPC

> Limpeza CIP

> Lubrificacao

> Lavagem de garrafas

> Tratamento de latas

> Desinfe¢gao ambiental

> Higiene do ubere

> Higiene das instala¢des pecuarias
> Higiene pessoal
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UNIDADE DE TECNOLOGIA QUIMICA

TRATAMENTO DE SUPERFICIES

SETORES

> Fabricantes de automdveis

> Magquinaria agricola

> Tintas industriais para terceiros
> Galvanico e azulado

> Industria de aluminio

> Industrias de méveis e estantes
> Eletrodomésticos,aquecimento e refrigeragao
> lluminacao e equipamentos elétricos
> Bandas continuas

> Formagcao a frio

> Industrias ferroviarias

SOLUCIONES
> Aluminio

- Lacado

- Anodizado
> Fosfatagdo e nanotecnologia
> Galvanotecnia

- Electrodeposicao

- Galvanizado a quente
> Desengorduramento interfase
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UNIDADE DE TECNOLOGIA QUIMICA

TRANSPORTE E MANTENUTENGAO

SETORES

> Lavagem de carros em tunel / ponte / box
> Lavagem de carro manual

> Lavagem de camides, autocarros e veiculos industriais
> Lavagem e manuteng¢ao de comboios e locomotivas
> Marina e servigos portuarios

> Concessionarios

> Oficinas mecanicas

> Manutenc¢ao geral

> Empresas de limpeza e manutengao

> Distribuidores de transporte e manutengao

SOLUGOES

13

> Lavagem e cuidado de automoéveis
> Lavagem de veiculos pesados

> Mantenutengao industrial

> Higiene

> Distribuicao
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UNIDADE DE TECNOLOGIA QUIMICA

TECNOLOGIA E GESTAO DA AGUA

SETORES

> Industria alimentar

> Industria quimica

> Industria manufatureira em geral
> Industria metalurgica

> Automagao e accessorios

> Transformacao de plasticos

> Centrais energéticas

SOLUGOES

> Tratamento de caldeiras

> Circuitos de refrigeracao elegionelosis
> Limpeza de membranas

> Tratamento de aguas residuais

> Osmose inversa
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Innovagao

A inovagao é um pilar
estratégico que afeta
transversalmente a

empresa e 0 nosso ambiente,
e isso reflete-se na nossa

maneira de trabalhar e
compreender

necessidades do mercado.

Para alcangar a satisfagdo do nosso ambiente,
devemos ser capazes de gerar novas ideias que nos
permitam oferecer solugbes e sistemas que se
adaptem a um ambiente em constante mudanga,
oferecendo o melhor nivel tecnolégico, a maior
seguranga para o utilizador e o0 maximo respeito pelo
Ambiente.

O cardcter inovador de Proquimia ndo se centra
apenas no aspeto técnico. A empresa assumiu um
forte compromisso com a inovagdo ao nivel
organizacional, com a criagdo de Comités de
Desenvolvimento de Negécios, de natureza
transversal e multidisciplinar, que permitem contribuir

de forma totalmente sistematica uma perspetiva

ampla e maximo conhecimento em todas as etapas
do processo de inovagao.

Para garantir que o nosso processo de inovagdo é
conduzido de forma eficiente, garantindo que
estamos a trabalhar nas futuras exigéncias do
mercado, é necessdria uma estreita rede de
colaboragdo que nos permita ter as melhores fontes
de conhecimento ao nosso alcance, para além dos
nossos limites.

Estamos cientes de que o conhecimento global pode
melhorar e acelerar o nosso processo de inovacgao,
por isso estamos continuamente na busca de

cooperagdo ativa com terceiros, que fornegam a

maxima criatividade para o nosso processo de
desenvolvimento. A inovagao aberta leva a grandes
ideias.

Clientes, fornecedores, associagdes setoriais,
centros de tecnologia, universidades, administragdes
publicas, startups, etc. Eles fazem parte do nosso
ecossistema inovador, participando do nosso
processo de inovacdo, trazendo novas ideias e
conhecimentos que ajudam a desenvolver produtos
e sistemas de alto valor diferencial, altamente
competitivos, sustentdveis e antecipando as

necessidades do mercado.

RELATORIO DE RESPONSABILIDADE SOCIAL EMPRESARIAL / 2019 / PROOQUIMIA
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managing technologies

e8¢

DELMA

\:'.‘ m“kmnwﬁ
CENTRE TECKOLGIC CENTBOS

TECNOLOGICOS AEMN
g~
Fornecedores ASLECAT
ASSOCIAGOES ACOFESAL
SETORIAIS B

UVIC

UNIVERSITAT DE VIC
UNIVERSITAT CENTRAL
DE CATALUNYA

UrnB

Universitat Autbonoma
de Barcelona

UNIVERSIDADES

" UvaERslTATDE

Clientes

AcCC10

Comprtein per | wnprase

Ganaralitst
de Catalunya

g < DT

Transferéncia tecnolégica

Através de acordos de colaboragdo com

universidades e centros tecnoldgicos,
desenvolvemos um modelo de transferéncia
tecnolégica que nos permite ter amplo
conhecimento cientifico a nossa disposic¢éo. Dessa
forma, podemos

universitaria,

transformar a pesquisa

altamente focada no
desenvolvimento do conhecimento cientifico, em
inovagdo voltada para a obtencéo de resultados e

beneficios para os stakeholders da empresa.

Associagoes setoriais

Com o objetivo de reforgar a sua presenga nos
setores de atividade onde a PROQUIMIA
desenvolve a sua atividade, a empresa esta
associada a diferentes associagdes setoriais de
empresas. A participagdo da PROQUIMIA nas
Comissodes Associagbes ¢é
desenvolvimento de

Técnicas das
fundamental para o
iniciativas que visem a defesa e promoc¢ado da
competitividade e do progresso sustentavel em
cada setor, bem como para cooperar com as
Autoridades no desenvolvimento de Leis e

Normas eficazes e justas.

ADELMA. Associagdo de Empresas de Detergentes e
Produtos de Limpeza, Manutengéo e Afins

ATEG. Associagdo Técnica Espanhola de Galvanizagé@o

AQUA. Associagdo Espanhola de Empresas de
Tratamento e Controlo de Aguas

AEA. Associagdo Espanhola do Aluminio e
Tratamentos de Superficies (resultado da unido
de ASELAC, ASESAN e ANEXPA)

ACOFESAL. Associagao de Consultores e
Formadores de Espanha em Qualidade e Seguranga
Alimentar

ASLECAT. Associagdo Catald de Fabricantes,
Embaladores e Comercializadores de Lixivias,
Produtos de Limpeza e Afins.

A nivel internacional, um relacionamento dindmico
com todas as empresas que fazem parte do grupo
Proquimia permite adaptar o processo de inovagéao
aos ambientes socioeconémicos de cada pais,
promovendo a expans&o internacional da empresa.

estamos presentes.

Esta cooperagao garante que os projetos de inovagao partam de uma demanda real do
mercado, garantindo a sua aplicagdo nos processos atuais e futuros nos setores em que
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Centro de investigacao

A proximidade é um dos valores
estratégicos e diferenciadores de Proquimia.

O contato direto com o cliente fornece informagdes essenciais para entender e
interpretar as necessidades do mercado, elemento-chave na fase inicial do
processo de inovagao, garantindo que focalizamos e direcionamos corretamente
todos os recursos disponiveis.

Para realizar com eficécia a atividade de | + D + i, contamos com um Centro de
Investigacao supervisionado por uma grande equipa técnica especializada e
multidisciplinar, composta por quimicos, biélogos, engenheiros, veterinarios e
tecndlogos alimentares, que disponibilizam conhecimentos especificos para cada
aplicagéo. e necessidade, centrando a sua actividade nos trés eixos basicos dos
nossos sistemas: produto / processo, embalagem e equipamento de dosagem /
controlo.

Localizado na sede da Proquimia em Vic (Barcelona), o Centro de Pesquisa possui
as seguintes instalagoes:

Laboratério de investigacdo e desenvolvimento
Pisos piloto de aplicacao

Laboratdrios de assisténcia técnica

Laboratorio de controlo de qualidade
Laboratério de andlises fisicoquimicas de aguas
Laboratério de controlo microbioldgico
Laboratério de engenharia

V V. V V V V V

@t!

'\x j b =

Projetos de P&D em curso no ano 2019

Projeto Cervera NUSICAA IDI-20191332. “Novo sistema integral para a
melhoria das capacidades anticorrosivas e anti incrustantes”. O objetivo da
PROQUIMIA no consércio Cervera NUSICAA é a pesquisa e desenvolvimento de
uma nova gama de produtos para o pré-tratamento de superficies, que sejam
sustentdveis, e destinados a protegdo contra a corrosdo das grandes estruturas
metalicas existentes nos setores de infraestrutura, solugdes edlicas navais e
off-shore (OWS).

Projeto PID PASS-I0 IDI-20181061. "Passivagao inorganica-organica sobre
camadas cerdmicas nanométricas" cujo objetivo é a pesquisa e
desenvolvimento de novos tratamentos de passivagao para sua aplicagdo em
linhas de pintura de 3/4 etapas, onde atualmente estao estabelecidos processos
nanotecnoldgicos com éxidos ceramicos.

Projeto Nucleos de pesquisa industrial e desenvolvimento experimental
RD15-1-0098. “Novas tecnologias de revestimento a laser para processos de
conformagédo”. Como complemento a tecnologia laser CLADDING para
recuperagao de matrizes de conformacéo a quente, a fungdo da Proquimia no
projeto é desenvolver um novo sistema de tratamento fisico-quimicoda agua de
refrigeracdo utilizada nas matrizes de conformagdo a quente, especialmente
adaptado as condigdes de trabalho do processo (temperatura, presséo, liga de
aco, etc.) e cuja principal fungdo é aumentar a protegdo temporaria contra a
corrosdo dos circuitos de refrigeragdo das matrizes de estampagem a quente e
minimizar fendmenos de corrosdo sob tensdo (Stress Corrosion cracking),
muito frequente nestes processos de fabricagéo.
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Servico técnico

A fase de desenvolvimento e inovagdo é apenas o ponto de partida de qualquer novo
sistema gerado pela empresa. A fim de assegurar as mdximas garantias de éxito no
mercado, é necessaria uma estrutura técnica com amplo conhecimento dos
processos de aplicagdo e uma abordagem perfeitamente orientada para a satisfagdo
do cliente. Portanto, o servico técnico oferecido pela Proquimia é um elemento
fundamental e estratégico da nossa proposta de valor.

Os principais servigos oferecidos aos nossos clientes sao detalhados a seguir:

> Servigo de analises e ensaios para auditorias iniciais ou de seguimento de
processos:

- Andlises fisico-quimicas: banhos de processo, aguas residuais, aguas de
processo, aguas de consumo humano...

- Analises microbioldgicas de superficies e ambientais
- Ensaios de qualidade de processo

> Assessoria ho desenho de processos e instalagées industriais: produtos,
procedimentos, sistemas de controlo...

> Assessoria para a implementagao de normas internacionais:
ISO, APPCC, BRC, IFS...

> Auditorias para avaliar procedimentos de trabalho e definir agées de
melhoria continua dos processos, com destaque na eficiéncia, qualidade,
seguranga e impacte ambiental.

> Engenharia: desenho e implementacgao de sistemas de doseamento e
controlo de produtos.

> Formacgao personalizada: controlo de processos, seguranca e
manipulagao de produto.

PROCESSOS & ¢
PRODUTOS ﬁ

ENGENHARIA

00 )

SERVIGO

>

|
FORMAGAO
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O n0ossoO compromisso com a
sustentabilidade ambiental é um dos
pilares fundamentais da estratégia da
Proquimia e um dos principais
elementos da nossa proposta de valor.

RECURSOS

A aplicagdo de metodologias de ecodesign, baseadas na analise do ciclo
de vida, permite a identificagdo dos potenciais impactes ambientais do
produto, desde a fase de obtencdo da matéria-prima até ao fim da sua
vida util, incluindo a gestdo de residuos (cradle to cradle), que garante
definir as estratégias mais adequadas para o seu controlo (uso de
recursos naturais, consumo de dgua e energia, uso de matérias-primas
renovaveis, geracdo de emissdes e residuos, reciclabilidade ou

valorizagdo dos residuos gerados, etc.) .

O ecodesign desempenha um papel transcendente para alcancar uma
transicdo correta de uma sociedade baseada num modelo de economia
linear, baseado em extrair, produzir, consumir e deitar fora, para um novo
modelo de economia circular, onde todas as fases do ciclo de vida de um
produto sdo totalmente orientados para a reciclagem e minimizagéo da RESIDUOS
geragao de residuos.
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Etiqueta 6‘
Ecoldgica Europeia
EU\‘(f

O Selo Ecoldgico Europeu é um simbolo de ambito
comunitdrio que identifica e certifica, de forma Novas Certiﬁcat;ﬁes
oficial, produtos e servigos mais ecoldgicos e 2019

respeitadores do Ambiente.

Ecolabe

www.ecolabel.eu

O objetivo é promover produtos que possam reduzir Roupa

os efeitos adversos ao meio ambiente, em ECOCONPACK OX! / ES-CAT/039/001

comparagéo com outros pI’OdUtOS da mesma ECOCONPACK CARE / ES-CAT/039/001
categoria, contribuindo assim para um uso eficiente

dos recursos e um alto nivel de protegdo ambiental.

Multiusos
A ‘flor’ que identifica e distingue ECOCONPACK ANTICAL / ES-CAT/020/010
estes produtos garante: SUPERVIX ULTRA / ES-CAT/020/01
ECOCONPACK ULTRA / ES-CAT/020/010
v Impacte ambiental reduzido
V' Maior biodegradabilidade )
Lavagem de veiculos
V' Menos uso de produtos quimicos perigosos ECOCONPACK FOAM / ES-CAT/020/010
v Minimizagéo de residuos de embalagens ECOCONPACK JET WASH / ES-CAT/020/010
ECOCONPACK SHINE / ES-CAT/020/010
V' Mesma eficacia dos produtos
convencionais
v Reducéo de riscos para a sadde Higiene pessoal
. ~ L VITA FOAM ECO / ES-
V' Rotulado com instrucdes para o uso ecoldgico

correto CAT/030/005

RELATORIO DE RESPONSABILIDADE SOCIAL EMPRESARIAL /2019 / PROOUIMIA
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Embalagens:
fechando o ciclo

As caracteristicas dos mercados em que a Proquimia
atua levam a empresa a centrar o seu COmpromisso
ambiental nas embalagens.

O aumento massivo da utilizagdo de materiais
plasticos desde meados do século passado ndo tem
sido corretamente vinculado a uma adequada gestao
no final de sua vida util. A maior parte dos materiais
plasticos que produzimos sdo de uso Unico
(principalmente embalagens), o que tem levado a um
consumo incontrolavel de naturais,
principalmente  hidrocarbonetos

renovaveis, e uma geragdo massiva de residuos.

recursos
fosseis  nédo

Perante esta dificil situacao, os recipientes de plastico
passaram a ser o principal foco de atengao, devido ao
seu curto ciclo de vida; consomem mais de um tergo
do material plastico mundial e ddo origem a mais da
metade dos residuos plasticos gerados, dos quais
uma percentagem muito baixa é reciclada, terminando
o restante em aterros, lixeiras ou diretamente no meio
ambiente, criando uma grande ameaga aos nossos
ecossistemas.

MAIS
PREFERIDO

MENOS
PREFERIDO

Prevencao

Minimizagao

Reciclagem

Outra recuperacao,
incluida a recuperagao
de energia

Depdsito controlado

Depésito NAO controlado

Para fazer face a esta situagdo, é necessdrio aplicar
uma mudancga radical na nossa economia, até agora
baseada na utilizagdo extensiva e linear dos materiais
plasticos. E uma mudanga de grande magnitude, que
exigird a participagdo ativa de todas as sociedades:
regulagdo por parte dos governos, inovagdo por parte
das empresas e a¢do de cada um de nos.

A inovagao e o design ecologico desempenham um
papel transcendente para alcangar o sucesso nesta
transicao dificil e necessaria no modelo de sociedade; é
necessdria uma reformulagdo abrangente do ciclo de
vida das embalagens, visando a sua prevengao,
minimizacgao, reutilizagao e reciclagem.

Como resultado da nossa estratégia baseada na
sustentabilidade nos Ultimos anos, concentramos
grande parte dos nossos esforcos de inovagdo na
melhoria das embalagens dos produtos, com o objetivo
principal de minimizar a quantidade de residuos
plasticos gerados.
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Embalagens:
fechando o ciclo

No entanto, sabemos que ainda ha um longo caminho -
a percorrer e que devemos continuar a avangar para YT
alcangar este grande desafio. Com o objetivo de
facilitar a transigao da sociedade para um modelo de
economia circular, é imprescindivel encontrar
solugdes radicais e disruptivas que abordem o
problema desde a sua raiz, aplicando uma visdo em
que a embalagem é pensada para permanecer na
economia, evitando que se transforme em residuos

poluentes para o ambiente.

"‘7‘}; (2 B~ N L e,

Para tal, Proquimia identificou os seguintes trés s o : 1___{:- ey
pilares fundamentais, com base nos 3Rs da ecologia, L

A . . . el

que tém sido a base para o desenvolvimento da nossa 2 .i.;"i"?
estratégia de circularidade ao nivel da embalagem E .
i . e
para os préximos anos: By

Ecodesign de packaging

(sistemas e embalagens com menor contetido em pléstico, desenhados para a sua facil reutilizagao, reciclagem ou
compostagem).

e e REDUZIR ‘ ‘ RECICLAR

(embalagens facilmente reutilizaveis ou reciclaveis e fabricados com material reciclado). l

Usar materiais procedentes de fontes renovaveis facilmente reciclaveis ou

compostaveis
(minimizar uso de materiais plasticos procedentes de fontes ndo renovéveis -petréleo-).

REUTILIZAR

RELATORIO DE RESPONSABILIDADE SOCIAL EMPRESARIAL  / 2019 / PrROOUIMIA
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Embalagens de plastico

100% reciclado e reciclavel

No final de 2019, Proquimia comegou a trabalhar com
plastico PET-PCR (PCR-post consumer recycled)
para embalagens de alguns detergentes e produtos
quimicos. Concretamente, esse recipiente passou a
ser utilizado para todos os formatos em frascos de
750 ml, que incluem produtos de limpeza como
detergentes multiusos, limpa vidros e ambientadores,
para higiene institucional, pessoal e téxtil, entre outros
setores especificos. Desta forma, todos os produtos
das linhas Aura, Misternet, Misterglass e Magic ja
sdo comercializados comembalagens PET-PCR.

Por outro lado, Proquimia também substituiu as
garrafas opacas de 10 litros, feitos com plastico PE-
PCR em mais de 95%

Estes importantes avangos, enquadrados no Plano
Estratégico 2025 para as embalagens PROQUIMIA,
permitirdo a empresa economizar cerca de 10.000 kg
por ano de plastico virgem.

O objetivo da empresa é aumentar progressivamente
a presenca de material reciclado na maioria dos seus
formatos.

POST CONSUMER
RECYCLED

- PET-

Eliminagao de boro na gama de
desengordurantes Interfase
Proyectal

Entre os diferentes vectores ambientais, o controlo e
redugdo da poluigcdo de aguas residuais gerada por
processos industriais apresenta uma particular
relevancia.

Seguindo o esforgo constante da PROQUIMIA para
desenvolver solu¢des inovadoras e ao mesmo tempo
ambientalmente PROQUIMIA
redesenhou os produtos da gama PROYECTAL que
continham ingredientes inibidores derivados do boro,
substituindo-os por compostos de menor impacto
ambiental, mantendo as suas excelentes propriedades
inibidoras de corroséo.

sustentaveis, a

Tradicionalmente, os compostos derivados de boro
oferecem excelentes propriedades inibidoras, razao
pela qual os produtos PROYECTAL SN, PROYECTAL
294 e PROYECTAL L37 foram baseados nesta
tecnologia. Embora o Boro seja um elemento
essencial para o crescimento das plantas, em altas
concentragdes pode apresentar alta ecotoxicidade,
gerando necrose nas folhas que, ao progredir para o
interior,
Consequentemente, 0 Boro tem um limite de descarga
particularmente restritivo.

provoca sua morte e desfolha.

Esta agdo permite eliminar completamente os
compostos de boro de todos os produtos da gama
Proquimia. E, portanto, mais um passo rumo a uma
gama de produtos PROQUIMIA cada vez mais
eficientes e sustentdveis.
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Sistema SDDR nos contentores
IBC de 1000L

941

Contentores IBC
para reacondicionamiento

Seguindo os axiomas de ecologia, reduzir, reciclar e De acordo com o relatério de 2019 da empresa

reutilizar, a empresa continua a aplicar o sistema SDDR SCHUTZ IBERICA, responsével pela gestdo dos IBCs de

nos contentores IBC com capacidade de 1000L. Proquimia, durante o ano de 2019 foram apurados os
seguintes resultados:

Reducao

14,1t

de plastico

Fonte: Relatdrio de confirmagéo de sustentabilidade SCHUTZ TICKET SERVICE. Periodo de 07 de JANEIRO a 31 de DEZEMBRO 2019

RELATORIO DE RESPONSABILIDADE SOCIAL EMPRESARIAL /20719 / PrOOUIMIA
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Num mundo em que os problemas ambientais e a
escassez de matérias-primas se tornam cada vez mais
evidentes, é necessario passar de um modelo
econdémico baseado na utilizagdo intensiva de recursos
(disponibilidadee facilidade de obtengéo) para um novo
modelo de crescimento sustentdvel baseado no uso
eficiente de recursos, no qual produtos, materiais e
recursos sdo mantidos na economia o maior tempo
possivel e onde a geragéo de residuos é minimizada. E
tudo isto num contexto socioecondmico em que
conceitos como crescimento, produtividade, criagdo de
emprego, competitividade, eficiéncia ou inovacéo
industrial sdo cada vez mais importantes.

A sustentabilidade é a principal forga motriz do nosso
processo de inovagdo. Partindo de uma abordagem
holistica que considera os trés eixos principais da
sustentabilidade (ambiental, social e econémica) e que
estd perfeitamente alinhada com os Objetivos de
Desenvolvimento Sustentavel definidos pela ONU,
trabalhamos continuamente para desenvolver produtos

e sistemas com o maximo equilibrio entre eficiéncia,

segurancga e impacto ambiental.

L jeiieied  Objetivo 9:

& INDUSTRIA, INOVAGAO E

INFRAESTRUTURAS

A industrializacdo inclusiva e sustentavel, juntamente
com a inovagdo e infraestrutura, pode desencadear
forgas econdmicas dinamicas e competitivas que geram
empregos e rentabilidade. Estes desempenham um papel
chave na altura de introduzir e promover novas
tecnologias, facilitando o comeércio internacional e
permitindo o uso eficiente dos recursos.

A inovagdo e o progresso tecnolégico sdo essenciais
para descobrir solugdes duradouras para os desafios
econdémicos e ambientais, como o aumento da eficiéncia
energética e de recursos. A nivel mundial, o investimento
em investigagdo e desenvolvimento (I&D), como
percentual do PIB, aumentou de 1,5% em 2000 para 1,7%
em 2015, permanecendo quase no mesmo nivel em

2017.

OBJETIVO 9 EM PROQUIMIA

A inovagdo industrial em Proquimia baseia-se em trés
eixos basicos: produto/ processo, a embalagem e
equipamentos de dosagem/ controlo. Tudo isto é
realizado no nosso centro de investigagédo formado por
uma equipa de profissionais de diversas disciplinas
capazes de interpretar as necessidades do mercado,
gragas ao contato direto que Proguimia mantém com
seus clientes.

Em Proquimia acreditamos firmemente que este
processo de inovagdo e melhoria continua também faz
parte do nosso compromisso com a sociedade. A
sustentabilidade é a principal forga motriz do nosso
processo de inovagdo e trabalhamos continuamente
para desenvolver produtos e sistemas com o maximo
equilibrio entre eficiéncia, seguranga e impacte
ambiental.

RELATORIO DE RESPONSABILIDADE SOCIAL EMPRESARIAL / 2019 / PROOQUIMIA
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O consumo e a produgdo mundiais (forgas motrizes
da economia mundial) dependem do uso do
ambiente e dos recursos naturais de uma forma que
continua a ter efeitos destrutivos no planeta.

O progresso econémico e social alcangado no ultimo
século foi acompanhado por uma degradagédo
ambiental que esta a colocar em risco os préprios
sistemas dos quais depende nosso desenvolvimento
futuro.

O consumo e a produgdo sustentdveis significam
fazer mais e melhor com menos. Também se trata
de dissociar o crescimento econdémico da
degradagdo ambiental, aumentando a eficiéncia dos
recursos e promovendo estilos de vida sustentaveis.

As metas do objetivo 12 em Proquimia tém sido
aplicadas através de varias agdes que visam reduzir
o impacto da sua atividade no meio ambiente:

- Minimizar o consumo de recursos naturais,
incluindo 4gua, energia, matérias-primas,
embalagens, etc. a partir de diferentes estratégias,
tais como a otimizagao dos processos produtivos e
a promogao da economia circular (reduzir, reciclar e
reutilizar).

- Reduzir emissoes, descargas e residuos.

- Implementagdo de sistemas informaticos com o
objetivo de minimizar a impressdo: faturagdo
eletrénica, portal de documentacdo para clientes,
trabalhadores e fornecedores (MyProquimia), que
permite visualizar documentos sem ter de os
imprimir.

- Eliminacdo de sacos plasticos e substituicdo por
sacos de pano.

- Além disso, dentro da estratégia de embalagens da
empresa, foram definidos objetivos relacionados a
reciclagem, reutilizagdo e redugdo de residuos,
inovagcdo ou priorizagdo de materiais de fontes
renovaveis.

13

Objetivo 13:

AGAO PELO CLIMA

&

2019 foi o segundo ano mais quente de todos os
tempos e marcou o fim da década mais quente
(2010-2019) ja registada.

Os niveis de dioxido de carbono (CO2) e outros
gases de efeito estufa na atmosfera atingiram niveis
recordes em 2019.

A mudanga climatica estd a afetar todos os paises
em todos os continentes. Estd a alterar as
economias nacionais e a afetar vidas diferentes. Os
sistemas climaticos estdo a mudar, os niveis do mar
estdo a subir e os eventos climaticos sdo cada vez
mais extremos.

0 Acordo de Paris, aprovado em 2015, visa fortalecer
a resposta global a ameaga das alteragdes
climaticas, mantendo o aumento da temperatura
global durante este século bem abaixo de 2 graus
Celsius em comparagdo com o0s niveis pré-
industriais. O acordo também visa fortalecer a
capacidade dos paises para lidar com os efeitos da
mudanca climatica por meio de fluxos financeiros
apropriados, uma nova estrutura tecnoldgica e uma
estrutura aprimorada de desenvolvimento de

capacidades.

OBJETIVO 13 EM PROQUIMIA

Em 2019, a Proquimia aderiu ao “New Plastic
Economy Global Commitment” (NPECGC), liderado
pela Ellen MacArthur Foundation, e cujo objetivo é
promover a economia circular, com especial énfase
no problema do plastico. Este compromisso
assumido por Proquimia é detalhado com mais
profundidade noutras se¢des deste relatério.
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New Plastics Economy
Global Commitment

Seguindo as linhas estratégicas da Proquimia em relagéo a
sustentabilidade ambiental e circularidade, e com o
objetivo de nos alinharmos com as politicas europeias e
mundiais, PROQUIMIA aderiu em fevereiro de 2019 ao
“New Plastics Economy Global Commitment” (NPECGC).

Esta iniciativa, liderada pela Ellen MacArthur Foundation,
uma das principais organizag6es promotoras da Economia
Circular em todo o mundo, foi apresentada em outubro de
2018 com cerca de 250 empresas e organizagoes
aderentes a nivel mundial.

Com mais de 400 signatdrios, o NPECGC pretende
continuar a reunir mais empresas, organizagdes e
governos sob uma visdo e objetivos comuns para enfrentar
o problema dos residuos plasticos, visédo e objetivos
totalmente alinhados com os definidos internamente na
PROQUIMIA.

NEW PLASTICS ECONOMY
GLOBAL COMMITMENT

COMMITMENT REPORT 2019
JUNE 17, 2019

environment
CBW\. Mb““'vt S
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Agua P

A dagua é um recurso fundamental para a vida.
Proquimia foca as suas agdes na redugdo da
quantidade de agua utilizada nos processos produtivos
e na minimizagao dos impactos nos recursos hidricos
do ambiente.

Em Proquimia abordamos o uso sustentavel dos
recursos hidricos a partir de diferentes estratégias:

Otimizacgao dos processos produtivos para minimizar o
consumo de agua, reduzindo as emissoes de liquidos e

Energia o

Num contexto caracterizado por um aumento constante do consumo de energia, e onde o esgotamento das
reservas de combustiveis fésseis representa um problema de sustentabilidade futura de um modelo energético
baseado em fontes ndo renovaveis, Proquimia estd empenhada em promover a eficiéncia energética com o
objetivo de minimizar o impacto no ambiente e aumentar a competitividade da empresa.

Por isso, Proquimia trabalha ha muito para implementar tecnologias e desenvolver sistemas de trabalho que nos
permitam poupar energia na nossa atividade empresarial:

Otimizacao dos processos produtivos para melhoria da eficiéncia energética, mantendo inalterada sua
qualidade e produtividade.

facilitando o seu tratamento.

Promover a reciclagem e o reaproveitamento da agua
em cada etapa individual do processo produtivo,
simplificando assim o tratamento do efluente.

Desenvolver sistemas e produtos que
facilitem a poupanga no consumo de agua
nos processos de nossos clientes
(ECOCONPACK Lavanderia, ECOTROPIC,
TRANSLUBE FILM e DRY, CORE, ProSpray System...).

Consumo total de agua
(Tn)

Agua para produgio
m)

Agua por tonedada de produto

fabricado interno
(m*/Tn fabricado)

Agua fabricagio por tonelada

de produto fabricado
(m*/Tn fabricado)

Promover a utilizagao de sistemas mais eficientes nao s6 ao nivel da produgao, mas também nas outras areas
da empresa (laboratério, escritérios ...).

Desenvolver sistemas e produtos que facilitem a economia no consumo de energia nos processos de nossos
clientes (ECOCONPACK Lavanderia, ECOTROPIC, ProSpray System...).

Gasoleo transporte proprio
(veiculos comerciais)

)

944,721 LT 192.622

(kw)

(?a)séleo piso produgéo 3.696.653 Km comercial
L

Gas natural 0 0 5 Récio gaséleo / km comercial
(m°) ’

Consumo total de energia

1 92622 Elrjmsporte préprio

Consumo total de energia
piso producao
(gigajoules)

RELATORIO DE RESPONSABILIDADE SOCIAL EMPRESARIAL /20719 / PrOOUIMIA
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Emissoes, efluentes e residuos

Desde o final de 2013, em Proquimia inicidmos uma
nova linha de atuagdo no combate as alteragbes
climéticas, com a implantagdo de uma metodologia de
calculo e gestdao da pegada de carbono. O
estabelecimento deste sistema de medigdo e reporte
das emissbes de gases com efeito de estufa
associadas a atividade da empresa realiza-se com o
intuito de conhecer e, posteriormente, poder reduzir o
impacto gerado no ambiente.

il g (

31

Fitl g

857,96

2019 802,27

227,68

2018 334,91

) ¥

1.085,64

ey 1.137,18

L e —
| .

— 4
X 02

7

0,045

ng 0,049

20 507

O objetivo desta iniciativa é continuar a construir
relagbes de transparéncia e confianga com todos os

0,85

stakeholders (colaboradores, clientes, fornecedores,

comunidade ...), a0 mesmo tempo que consolidamos o
NOSSO compromisso com o crescimento sustentdvel e
responsdvel, liderando o combate as alteragbes
climaticas dentro do setor industrial.

RELATORIO DE RESPONSABILIDADE SOCIAL EMPRESARIAL

018 0,67

EMISSOES, EFLUENTES E RESIDUOS 2019

(Tn CO,)
Emissoes diretas e indiretas
de CO, (alcance 1)

© © 0060606000000 0000000000000000000 00

(Tn CO,)
Emissoes diretas e indiretas de
CO02 (alcance 2)

© © 0060606000000 0000000000000000000 00

(Tn COy)
Emissoes diretas e indiretas de
C02 (alcance 1+2)

© © 0060606000000 0000000000000000000 00

(Tn CCO2 eq/Tn produto

fabricado) Emissées diretas e
indiretas de CO2 (alcance 1+2)

© © 0060606000000 0000000000000000000 00

(m°)
Agua residual produzida
(limpeza+sanitarios+outros

0S)

© © 0060606000000 0000000000000000000 00

(m3/Tn)

Agua residual produzida por
tonelada de produto fabricado
(interna)

© © 0060606000000 0000000000000000000 00

554,57

2019442,65

(Tn)
Residuos totais

© © 0060606000000 0000000000000000000 00
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Indicadores sociais 2019

Homens

68,06%

Equipa humana
Total Espanha

Composigao do grupo
de trabalhadores

Mulheres

As pessoas, o verdadeiro valor da marca

Em Proquimia, as pessoas representam o ativo
fundamental da empresa, o verdadeiro valor da
marca. A nossa equipa humana desempenha um
papel fundamental na concegdo e desenvolvimento
das estratégias da organizacgao, que devem permitir a
concretizagdo dos objetivos tracados no plano
econdmico e de responsabilidade social, tornando-se
protagonista da atividade empresarial.

Com o objetivo de ter os melhores talentos em cada
funcdo, ao longo de 2019 trabalhdmos em duas
grandes vertentes: atragdo e fidelizagdo de talentos e
formagdo. Para isso, um software de gestdo de
talentos foi implementado e foi criada uma
plataforma e-learning (Proquimia Academy).

O objetivo da implementagdo de um software de
gestdao de talentos em termos de recrutamento e
selegdo é atrair talentos valiosos, recrutar com
eficacia e gerar uma base de dados ampla e
estruturada. Permite otimizar processos no
departamento e melhorar a comunicagdo com os
colaboradores. Em termos de formag&o permite criar,
organizar e monitorizar cursos. Esta mesma
ferramenta permitira, numa segunda fase, promover
uma visdo global da estrutura da organizagéo, das
pessoas e dos cargos, bem como realizar avaliagdes
para conhecer o potencial profissional dos
colaboradores.

Formacao 2019
Total de
@ horas de 6268 h
formagao
< |—> Horas de 24 h
’ ’ formagao
@lhs portrabalhador

Média de horas de formagao anual 2019

COMILE DIFELIVO ..o 47h/
Rede Comercial ... 20h /
EQUipa TECNICA .....ovvooeooee 32h/
AAMINIStraGAO ....oo..ooovooeoeee 22h/
Producao e 10giStica ........c....ccoovooovvcoeeecee. 16h/

A criagd@o da plataforma de e-learning da Proquimia
Academy faz parte da linha de agdo Gestdo do
Conhecimento, langada na drea de RH em 2018 e é o
primeiro projeto desenvolvido nesta area. E uma
plataforma de formagédo online que contém o
itinerario de aprendizagem definido pela empresa
para cada colaborador, em fungdo das diferentes
fungdes, com o objetivo de adquirir os conhecimentos
necessdrios a melhoria do seu desempenho
profissional.
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Trabalhamos para melhorar
e construir um ambiente
melhor.

As nossas decisbes e agdes tém claramente um
impacto no nosso ambito de atuagdo. Nesse
sentido, entendemos a sociedade como o0 nosso
meio ambiente, ou seja, tudo o que envolve
Proquimia: clientes, entidades, fornecedores,
trabalhadores, universidades, territério,
federagdes, associagdes, pessoas ...

Proquimia esta totalmente integrada no tecido social e
industrial. Apoia diferentes organizagdes e entidades
sociais, colaborando em diversos projetos
académicos, culturais e de apoio e acolhimento a
pessoas e familias carenciadas. Ao longo de 2019,
destacamos a agdo solidaria realizada com as

seguintes associagoes:

Caritas Diocesana de Vic
Ajuda a familias em situagao de pobreza e/ou risco de
exclusao social.

Hermanitas de los Pobres de Vic
Acolhimento de idosos com recursos financeiros

limitados.

Associacion de acogida El Tupi
Refeitério de acolhimento para pessoas em situagédo

econdémica precaria.

Fundacion Impulsa
Promove a acessibilidade dos alunos da Catalunha

Central aos ciclos de Formagao Profissional (FP),
acompanhando-os de forma transversal para a

abertura de novas oportunidades profissionais.

Ordre Hospitalari de Sant Joan de Déu
Acolhimento, promogéao da saude, acompanhamento

€ compromisso com 0s grupos mais vulneraveis.

Fundacion Unié Esportiva Vic
Formacidn, integracion y difusion de valores a través

del futbol para garantizar el pleno desarrollo de las
personas.

Patronat d’Estudis Osonencs
Promogao de estudos, publicagdes e outras atividades
culturais e valorizagao do patrimonio cultural e natural da

regido de Osona e arredores.

Fundacion Privada de Empresarios (FEMCAT)
Elaboragéo de propostas e na geragao de iniciativas

que contribuam para o desenvolvimento econémico e
social da Catalunha.

Foro Gutzion Artean Eginez
Promocéo de boas praticas empresariais,

responsabilidade social corporativa e compromisso com
0 ambiente.

Fundacio Centre Médic Psicopedagogic d'Osona
Promover o desenvolvimento integral das pessoas e a

melhoria da sua qualidade de vida, através de
atividades e servigos a nivel comunitédrio de promogao,
prevencao e cuidado da saide mental e dependéncias

na regido de Osona.

WWF Espaiia

Organizagdo dedicada a defesa da natureza e o
ambiente, a conservagdo da natureza, seus habitats e
espécies, e a luta contra as ameagas sobre a vida na
Terra.

Memorial Jaume Bou

Dia de solidariedade a uma nova linha de pesquisa para
o osteossarcoma, uma espécie de cancro infantil e
adolescente.
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Os clientes

0 compromisso da Proquimia com os clientes esta
focado na qualidade e na satisfagdo. Queremos
ajudar os nossos clientes a progredir e a atingir os
seus objetivos. Para isso, toda a equipa humana da
empresa trabalha diariamente para estabelecer
relagoes de longo prazo que nos permitam reforgar a
satisfagdo, confianga e fidelizagdo dos clientes,
colocando-os na linha da frente e no centro do nosso
negocio.

Proquimia tem o firme compromisso de oferecer os
mais elevados padrbes de qualidade nos seus
produtos, mantendo sempre um  rigoroso
compromisso com o ambiente e a seguranga. Prova
disso sdo as diferentes certificagdes obtidas pela
empresa desde 1998:

Certificagao de Qualidade ISO 9001

Certificagao de Ambiente 1ISO 14001

Certificagao de Seguranga e Satde no Trabalho ISO
45001

Sistema de
Gestion

1ISO 9001:2015
1ISO 14001:2015
1ISO 45001:2018

. ®
TUVRheinland

www.tuv.com
ID 9105063495

Além disso, Proquimia continua a trabalhar pela lideranga
qualitativa, assumindo voluntariamente compromissos éticos,
sociais e ambientais além das obrigagdes legais.

Desde julho de 2018, PROQUIMIA possui o certificado CertLEGIO,
concedido pela Aqua Espaia (Associagdo Espanhola de Empresas
do Setor Hidrico). Esta certificagdo identifica as empresas que
cumprem os requisitos estabelecidos pela Norma UNE 100030:
2017, que entrou em vigor durante 2017.

PROQUIMIA, desde junho de 2018, é membro da associagao
RSPO (Roundtable on Sustainable Palm Oil), na categoria de
“supply chain associate”.

O modelo de relacionamento com os clientes de Proquimia
baseia-se no conhecimento aprofundado do cliente para
melhor compreender os seus habitos, expectativas e
necessidades, inovando e melhorando assim o0 servigo
prestado.

Um exemplo dessa inovagdo relacionada com as necessidades
do cliente é o projeto de cestas ergondmicas para que a
equipa de limpeza possa transportar com conforto os
produtos de limpeza, minimizando os riscos ocupacionais
relacionados a sindrome do tdnel carpico.
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Os clientes

Por outro lado, em 2019 Proquimia realizou, mais um
ano, o inquérito para apurar o nivel de satisfagdo dos
clientes de todas as divisdes, cujos resultados se
refletem neste grafico.

A pesquisa de satisfagdo do cliente € um meio de
comunicagdo que visa determinar o grau de
satisfagcdo do cliente com os nossos produtos e
servigos, com o objetivo de identificar oportunidades
de melhoria que nos ajudem a fidelizar e satisfazer
suas necessidades.

O Plano Estratégico elaborado anualmente por
Proquimia, além de apresentar as politicas e linhas de
acdo definidas para atingir os objetivos propostos
pela empresa, € um método de estudo e andlise dos
mercados onde a empresa atua, resultando em
grande valor para avaliar a satisfagdo do cliente e
determinar agdes visando sua melhoria.

Os fornecedores

Os fornecedores fazem parte dos nossos
stakeholders, por isso mantemos um compromisso
estavel com eles.

A comunicagdo é fundamental para garantir uma
colaboragao positiva com os fornecedores, permite a
melhoria continua e garante o maximo envolvimento
de ambas as partes.

Avaliagao 2019

Total geral

Muito
satisfeito

Bastante
satisfeito

Bastante
insatisfeito

Muito
insatisfeito

Escolher os fornecedores mais adequados e
desenvolver o relacionamento com eles é uma
escolha que implica poder garantir estabilidade e ao
mesmo tempo é a chave para o0 sucesso e
crescimento do negdcio, para além de definir grande
parte do presente e do futuro da a empresa.

Na medida do possivel, tentamos ter contacto direto

91,53%

Muito
satisfeito!

com as empresas com que trabalhamos de forma
estdvel, pelo que nos reunimos regularmente e
mantemos uma relagéo estavel gragas, também, as
novas tecnologias. Estas relagdes tém-nos permitido
trabalhar como parceiros e desenvolver produtos
inovadores com maior valor agregado para 0s nossos
clientes e, consequentemente, garantir que o
processo comercial flua de forma ideal.

RELATORIO DE RESPONSABILIDADE SOCIAL EMPRESARIAL / 2019 / PrOOUIMIA
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Participagao em congressos
e conferéncias técnicas para
divulgar e partilhar as
experiéncias e
conhecimentos dos nossos
especialistas nas diferentes

areas.

Em 2019 destacamos:
HORECA BALEARES
Presenga expositora.
Cimag-Gandagro
Presenga expositora.

Congresso AECOC de Produtos carnicos e elaborados
Patrocinadores do evento.

30° Edigao do Concurso de
Jovens Cozinheiros Albert Moncusi
Patrocinadores do evento.

| Jornada da Unidade de Tratamento

e Gestdo de Agua de Proquimia
Formagéo a clientes.
Assembleia Geral de ASEGO
Sécios honorificos

Hora do Planeta 2019
Participagéo.

Fhygienabospulne2d)
e

Fameinnova
Participagdo expositora.

Concurso Cozinheiro do Ano

e Concurso Camareiro do Ano
Patrocinadores principais.
Feira Polveri

Patrocinador ouro, participagao

expositora e apresentacgéao.

World Chemistry Forum

Apresentacao

“Metal surface treatment. Nanocoatings to improve
paint adhesion and corrosion protection”.

Meat Attraction

Presenga expositora.

Jornada de apresentagao de resultados de CETAL
(Centro Tecnoldgico Alimentar de Lugo)
Apresentagado “Técnicas de limpeza

de tanques de frio".

IBERHORECA

Presenga expositora.

HYGIENALIA PULIRE
Presenga expositora e apresentagdo “Minimizacdo de

Contaminagdes Microbioldgicas desde o Design
Higiénico”.

Formagcao a clientes em distintos temas:

higiene, seguranc¢a alimentar,...
(in situ ou nas instalagGes de Vic).
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Plano estratégico de circularidade
em packaging 2025

Como resultado da aplicagdo do modelo de andlise a
atual gama de produtos, definimos a estratégia para o
desenvolvimento da economia circular ao nivel da
embalagem até 2025. O plano estratégico definido
assenta nos seguintes eixos:

Reduzir:
1. Uso de formatos de embalagens com peso

reduzido do recipiente.

2. Uso de formatos de embalagens que
requerem a menor quantidade de plastico por
unidade funcional.

3. Uso de produtos concentrados, em
comparagao com produtos RTU.

Reutilizar:
4. Uso de embalagens intermédias de diluicdo

RTU reutilizaveis.
5. Promover a circularidade por meio de um
sistema SDDR de contentor (reutilizavel).

Reciclar:

6. Uso de embalagens plasticas 100%
reciclaveis.

7. Promover a circularidade através do uso de
recipientes PE ou PET feitos de material
reciclado pés-consumo.

8. Aumentar a percentagem de cartao
reciclado nas caixas.

Inovar:
9. Ecoinovagdo baseada no eco-design em

novos sistemas e recipientes com menor teor
de plastico, projetados para reutilizagao ou
reciclagem.

10.Melhorar a reciclabilidade de embalagens
multimateriais / multicamadas, evitando o uso
de camadas de barreira.

11.Acordos estratégicos com fornecedores e
centros tecnoldgicos.

Yy
Yad

Vv Envase
reciclable

Usar fontes renovaveis:

12. Priorizar o uso de material plastico virgem
de fontes renovéveis, em detrimento de fontes
minerais finitas.

13. Garantir 100% do consumo de cartao
virgem de fontes certificadas com cadeia de
certificagdo FSC ou PEFC.

14. Utilizagao de paletes confecionadas com
madeira de florestas certificadas com cadeia
de certificagdo FSC ou PEFC.

Impulsionar:

15. Promover ac¢oes de sensibilizagao,
internas e externas, dirigidas a todos os
nossos stakeholders.

16. Promover e acelerar o desenvolvimento
de uma infraestrutura de reciclagem que
permita acelerar a transicao global para uma
economia circular.

17. Ser referéncia a nivel nacional e no nosso
setor em relagéo a circularidade.

RELATORIO DE RESPONSABILIDADE SOCIAL EMPRESARIAL / 2019 / PrOOUIMIA
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Vv Cartén
certificado
con FSC
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A estratégia serd executada por meio de
acdes que visam a obtencdo dos seguintes
objetivos até 2025:

> Embalagens 100% reciclaveis,
reutilizaveis ou compostaveis

> Embalagens de PE e PET feitos com mais
de 25% de material plastico reciclado (post
consumo).

> 100% Embalagens flexiveis multicamada /
multimaterial sem camadas de barreira
(OPA, EVOH, ..) e facilmente reciclaveis.

> 100% cartao e madeira provenientes de
fontes controladas FSC ou PEFC.

Esta transicdo sé serd possivel com o
trabalho conjunto dos diferentes atores
envolvidos em toda a cadeia de valor do ciclo
de vida da embalagem, desenvolvendo novos
sistemas de embalagem (baseados em
materiais alternativos e mais respeitadores
do ambiente), criando uma infraestrutura de
sistemas de gestdo de residuos mais
eficiente (perceber o lixo plastico como
recurso e ndo como residuo) e fortalecer a
consciéncia social para o pensamento

circular.
o’y Yy .
e e [
100%PCR +95%PCR

POST CONSUMER POST CONSUMER
RECYCLED RECYCLED F§Cg
-PET- PEHD www.fsc.org
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